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MARMARA URUN PiYASASI ARACI KURUMU A.S.

URUN PiYASASI ARACLARI ALIM SATIM ARACILIK GERGEVE SOZLESMESI

Miisteri islemci Hesap No

Yer ve Tarih

1. TARAFLAR:
Bir tarafta (Sirket);

Unvani

MARMARA URUN PIYASASI ARACI KURUMU A.S.

Esas Faaliyet Konusu

ELUS ve ELUS’e Dayali Vadeli islem Sézlesmelerine Yénelik Aracilik

Mersis Numarasi

0612173711900001

Vergi Dairesi ve No’su

Suleymanpasa Vergi Daire - 6121737119

Adresi

istiklal Mahallesi Hayri Mumcuoglu Caddesi Tekirdag Ticaret
Siileymanpasa/TEKIRDAG

Borsasi No0:36

Telefon

02827368700

Sirket E-Posta Adresi

bilgi@marmaraupak.com.tr

Diger tarafta (Musteri/Mudi);

Adi Soyadi

Adresi

is Telefonu

Ev Telefonu

Cep Telefonu

E-Posta Adresi

Vergi Dairesi ve No’su

T.C. Kimlik No

MKK Sicil No

Meslegi

arasinda SOZLESME ONCESIi BILGILENDIRME FORMU’nu ve URUN PiYASASI ARACILIK FAALIYETLERI
GENEL RiSK BILDIRiIM FORMU’nu icerir Uriin Piyasasi Araclari Alim Satim Aracilik Cerceve Sézlesmesi (asagida

kisaca " Sozlesme, Cerceve Sozlesme " olarak anilacaktir) imzalanmigtir.

Sirket ve Musteri ayri ayri “Taraf”, hep birlikte “Taraflar” olarak anilacaktir.
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2. SOZLESMENIN KONUSU

2.1

2.2.

2.3.
2.4,

2.5.

isbu Sézlesme’nin konusu Uriin Piyasasi Mevzuati ve ilgili diger mevzuat hilkiimlerine uygun olarak ve
Musteri'nin talebi ve talimatlari dogrultusunda, ulusal borsalar ve Uriin Piyasasi Mevzuatrnin imkan verdigi
tim piyasalarda islem géren Uriin Piyasasi Araglar’nin Misteri namina ve hesabina alinmasina, satiimasina,
takasi ve saklanmasina ve ilgili diger yasal diizenlemeler ile belirlenmis Urlin Piyasasi faaliyetleri
kapsaminda, asagida belirtilen sartlarda, Aracilik Faaliyeti hizmeti verilmesi ve Musteri ile Sirket arasindaki
iligkiler ile taraflarin hak ve yukumluliklerinin belirlenip diizenlenmesidir.

Bu Sézlesme’nin imzasi ile birlikte Sirket nezdinde, Musteri adina bir islemci Hesabi acilir. Miisteri ile ilgili
tim faaliyetler, islem ve hesaplar bu hesapta takip edilir. Musteri ile Sirket arasindaki bu Sozlesme, ayni
zamanda bir cari hesap s6zlesmesi hikmuindedir. Misteri'nin Sirket nezdindeki hesabinin cari hesap niteligi
tasidigi, isbu Sézlesme’nin ayni zamanda cari hesap sdzlesmesi oldugu, taraflarca beyan ve kabul edilmistir.
Musteri, Uriin Piyasasi Mevzuat’nin sair her tirli hikimlerini bildigini, s6z konusu mevzuatta ileride
yapilacak her turli degisikligin bu Sézlesme’ye uygulanmasini kabul ettigini beyan eder.

Akdedilen bu Sézlesme Miisteri’'ye SIRKET’in sundugu tim hizmetlerden yararlanma hakkini vermez.
Miisteri, isbu Cerceve Sézlesmesi’'nden énce “SOZLESME ONCESI BiLGILENDIRME FORMU’nu ve URUN
PiYASASI ARACILIK FAALIYETLERI GENEL RIiSK BILDIRIM FORMU’nu bilerek, anlayarak ve kabul
ederek okudugunu ve Soézlegsme'yi bu suretle imzaladigini kabul ve beyan eder.

Cerceve Sozlesmesi'nde bahsedilen form ve beyanlar bir bitlin olup, Cergceve Sézlesmesi’nin eki ve ayrilimaz

parcasidir.

3. TANIM VE KISALTMALAR:

Bu Sozlesme’de,

Acente Ticaret Borsalari ve Araci Kuruluslari ifade eder.

Miisteri'nin SIRKET e Uriin Piyasasi Araci satin alinmasi icin, yazih, s6zli, telefon

Alim Emri ya da Elektronik islem Platformu’nda yer alan iletisim sistemleri araciligi ile yaptig

bildirimi ifade eder.

Miisterilerin Uriin Piyasasi Araglarr’na iliskin Aim veya Satim Emirlerinin, TURIB’de

Aracilik Faaliyeti aracilik yapmaya yetkili olan Uriin Piyasasi Araci Kurumu tarafindan, Musteri adina

ve hesabina TURIB’e iletiimesi suretiyle gerceklestirimesi faaliyetini ifade eder.

6/12/2012 tarihli ve 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu'’nun 37 nci maddesinin
birinci fikrasindaki yatinm hizmet ve faaliyetlerinden (a), (b), (c), (e) ve (f)

bentlerinde yer alanlari minhasiran yapmak Uzere Sermaye Piyasasi Kurulu

Araci Kurulusg tarafindan yetkilendirilen yatirim kuruluglar ile 19/10/2005 tarihli ve 5411 sayili

Bankacilik Kanunu'nda tanimlanan mevduat bankalarini, katiim bankalarini,

kalkinma ve yatirim bankalarini ifade eder.

Bakanlik T.C. Ticaret Bakanligr'ni ifade eder.

Borsa

Uriin Piyasasi Araglar’nin islem gérdigu Turkiye Uriin intisas Borsasi’'ni ifade eder.
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Dis Saklama Kurulusu

Musteriler'in varliklarinin kaydi olarak saklandigi Takas ve Saklama Uyesi UPAK

veya Araci Kurulus'u ifade eder.

Elektronik Bildirim

Musterinin Sirket'e bildirdigi Kayith Elektronik Posta (KEP) adresine, telefon
numarasina ya da elektronik posta adresine génderilecek yazili bildirim ve/veya
SIRKET tarafindan saglanan hizmetleri almak icin kullandigi Elektronik islem

Platformlari araciliiyla yapilan bildirimleri ifade eder.

Elektronik islem Platformu

SIRKET tarafindan hizmetlerin sunuldugu, yine SIRKET tarafindan saglanan Cep
Telefon bilgisi/TCKN ve sifre kullanmak suretiyle, SIRKET’in internet subesi, mobil
uygulamalari ile diger yayin Sirketleri tizerinden SIRKET uygulamalarina Urlin
Piyasasi Araclar’'na iligkin Alim, Satim ve guncelleme Emirlerinin iletildigi, bilgi

guncellemelerinin yapilabildigi ve kayitlarinin izlenebildigi ortamlar ifade eder.

Elektronik Kayit Kurallari

Elektronik 0rin senetlerinin olusturulmasina, bu senetlere bagl tim hak ve
yukUmlulakler ile islemlerin ilgili taraflar itibariyla kayden izlenmesine iliskin EKK’nin

Onerisi Uzerine Bakanlik¢a belirlenen usul ve esaslari ifade eder.

EKK

Elektronik Uriin Senetlerinin sistem (zerinden olusturulmasini saglamak, bu
senetlere bagl tum hak ve yukumlulikler ile iglemleri ilgili taraflar itibariyla kayden
izlemek amaciyla Bakanlik’'tan lisans almis anonim Sirket statistindeki Elektronik

Kayit Kurulusu’nu ifade eder.

ELUS

Lisansli Depo isletmesince, Elektronik Kayit Kurallar’'na uygun olarak olusturulan

elektronik olarak kaydi tutulan Elektronik Uriin Senedi'ni ifade eder.

Emir

Musteri'nin Sirket'e saklama hesabindaki Urlin piyasasi araglarinin alimi veya
satimi, nakit/varlik virmani veya havalesi, fiziki ¢cekim/trin iptal konularinda isbu
Sdzlesme sartlarina uygun olarak yazili, sézlii, telefon, ya da Elektronik islem

Platformu’nda yer alan iletisim sistemleri araciligi ile yaptig bildirimi ifade eder.

ihrag

Uriinlerin Lisansh Depolar tarafindan fiziki olarak teslim alinmasi sonrasi Misterinin
(saklama hizmetini aldigi Merkezi Kayit Kurulu Uyesi) kurulus nezdindeki yatirim

hesabina (Saklama Hesabi) kaydi olarak drlin senetlerinin aktariimasini ifade eder.

islemci Hesap

Uriin Piyasasi Araci Kurumlar nezdinde Musteri adina agilan yatirim hesabini ifade

eder.

islem Sonug Belgesi

Miisterinin giin igerisinde gerceklestirdigi islemlere ait Uriin ve TL hesaplama

detaylarinin bulundugu bilgilendirme belgesini ifade eder.

Komisyon

Sirket'in Urlin Piyasasi Araclari ile ilgili gerceklestirdigi islemler karsiligi isleme
konu meblag lGzerinden Musteriler'inden tahsil edilecek her tirll Ucret, vergi ve

benzeri yuikumlulikleri ifade eder.

Kurul veya SPK

Sermaye Piyasasi Kurulu'nu ifade eder.
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Lisansli Depo

Tarim Urunlerinin depolanmasiyla istigal eden ve 10.02.2005 tarihli ve 5300 sayili
Tarim Urinleri Lisansh Depoculuk Kanunu kapsaminda gecerli bir lisans belgesine

sahip anonim sirketini ifade eder.

MKK Merkezi Kayit Kurulusu A.S.'ni ifade eder.
Mudi ELUSIleri mevzuata uygun olarak elinde bulunduran gergek veya tiizel kisiyi ifade
udi
eder.
Sirket ile Cergeve Sozlesmesi imzalayarak islem yapmak lzere islemci Hesap
Musteri sahibi olan gergek veya tlzel kigiyi ifade eder; iglem yapilarak ELUS sahibi
olunmasi halinde Mudi’yi ifade eder.
Uriin Piyasasi Araci Kurumu isletim sistemi ve Elektronik islem Platformu'nu ifade
Otomasyon

eder.

On Eslestirme

isbu Sézlesme’nin 5.7 maddesinde dizenlenen islem silrecinin tamamini ifade

eder.

Saklama Hesabi

Nakit ve Uriin Piyasasi Araglar’nin saklandigi Misteri hesabini ifade eder.

Saklama Hizmeti

UPAKIar ile SPK’dan izin almig olmasi sartiyla Araci Kuruluslar’in, yetkili olunan ve
islemi yapilan yatirnm hizmet ve faaliyetlerinden badimsiz olarak, sunduklari
saklama hizmetini ifade eder. Musgterilerin nakitlerinin saklanmasi da saklamaya

iliskin esaslara tabidir.

Saklama Sozlesmesi

UPAKIar veya (SPK'nin 111-37.1 sayili Yatinm Hizmetleri ve Faaliyetleri ile Yan
Hizmetlere Iligkin Esaslar Hakkinda Tebli§ kapsaminda) Araci Kurulus ile

Musterileri arasinda yapilan saklama sdzlesmesini ifade eder.

Satim Emri

Musteri'nin, Sirket'e Uriin Piyasasi Araci satilmasi igin yazili, sdzI{, telefon ya da
Elektronik islem Platformu'nda yer alan iletisim sistemleri araciligi ile yaptigi

bildirimi ifade eder.

Sirketin Ucreti

UPAK Aracilik Komisyonu'nu ifade eder.

Borsa'da gergeklegen iglemlerle ilgili olarak ortaya g¢ikan yukumluluklerin, Borsa

Yoénetim Kurulu tarafindan belirlenen siire ve sartlarda, Takas Merkezi Uyesi

Takas kuruluglar tarafindan yerine getirilmesi suretiyle, Takas Merkezi ve EKK tarafindan
taraflar arasinda nakit ve/veya varliklarin aktarimini saglayan sireclerin tamamini
ifade eder.

Takasbank Istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S.yi ifade eder.

Takas Merkezi

Borsa Yonetim Kurulu tarafindan Takas Merkezi olarak géreviendirilen kurumu

ifade eder.

Takas Merkezi Uyesi

Takas Merkezi'ne Uye olarak kabul edilenleri ifade eder.
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Kurumu (UPAK)

Teslim Karsihgi Odeme | isleme taraf olan kurulusun, varliklarin kendisine ulasmasi ile es anli olarak nakit
ilkesi cikisini ya da nakdin teslim alinmasi ile es anli olarak varlik ¢ikisini yapmasini ifade
eder.
TURIB tarafindan dokiimani olusturulmus ve paylasiimis bulunan, Dis Saklama
TOKEN Kurulusu tarafindan olusturulan, Emir &ncesi risk kontrolleri kapsaminda
kullaniimasi gerekli sifre anahtarini ifade eder.
TURIB Turkiye Uriin ihtisas Borsasi A.S.’ni ifade eder.
Bakanlikga cikarilan tebliglerle dizenlenen, depolanmaya uygun nitelikteki ve
Uriin standardize edilebilen ELUS’in temsil ettigi temel ve islenmis tarim Griinlerini ifade
eder.
Uriin Piyasasi Araci | Tirkiye Uriin intisas Borsasinda Aracilik Faaliyetleri ile Aracilarin Gézetimi ve

Denetimi Hakkinda Yonetmelik'te tanimlanmig olan Araci’yi ifade eder.

Uriin Piyasasi Mevzuati

Tarkiye Cumhuriyeti Kanunlari, 5174 sayih Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile
Odalar ve Borsalar Kanunu, 5300 sayili Tarim Uriinleri Lisansh Depoculuk Kanunu,
6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu, Cumhurbaskanhgi Kararlari, Yonetmelikler,
Tebligler, Yonergeler, Prosedurler, yururlikteki veya yururlige girecek olan ilgili
diger mevzuat hikumleri ile Borsa’nin bagl oldugu resmi dizenleyici, denetleyici

otoritelerin tim yasal dizenlemeleri ifade eder.

Uriin Piyasasi Araglari

ELUS ve ELUS’e dayali vadeli islem sdzlesmelerini ifade eder.

Vadeli islem sézlesmesi:

Saticinin satilan Uriini veya mevzuata uygun olarak Urlini temsilen gikarilan
senetleri belli bir vade sonunda devir ve teslim etmeyi, alicinin ise Urlin bedelini
belli bir vade sonunda 6demeyi taahh(t ettigi alim satima iliskin sézlesmeyi ifade

eder.

4. MUSTERININ TANINMASI:

4.1. Sirket, 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat geregi hesap

acmadan 6nce Musteri’'nin kimlik bilgilerini tespit ve kontrol etmekle yikimlidur. Sirket, bu konudaki

diuzenlemelere ve belge sistemine uymak sartiyla Musteri ile fiziksel olarak ayni ortamda bulunmasina gerek

olmadan, g¢evrim igi olarak goérintuli gérisme ile iletisim kurarak da uzaktan kimlik tespiti yapabilir. Sirket,

Musteri’nin kimligini, kimlik belgesinin aslini gérmek ve bir kopyasini Sézlesme’nin ekinde saklamak suretiyle

tespit edecektir.
4.2.
taahhat eder.
4.3.

Musteri, Sirket'e tevdi ettigi tim kimlik bilgilerinin dogru oldugunu ve gergedi yansittigini kabul, beyan ve

Sirket, Miasteri’nin ve/veya temsil yetkisi verdigi kisilerin kimlik bilgilerini ve imzalarini, kendisine tevdi edilen

kimlik belgeleri ve imza 6rneklerini karsilastirarak tespit eder. islemci Hesabin isledigi miiddetce
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gerceklestirilecek islemlerdeki kimlik ve imza drnekleri ile karsilastirip, gerekli denetlemeyi yapmak suretiyle
“‘Musteri’'yi Tanima Kural’ni yerine getirir. Sirket, imza karsilastirmasini makul bir dikkatle yapacak olup, ilk
bakista fark edilemeyecek olan imza benzerliklerinin sonuglarindan; hesap Uzerindeki tasarruf yetkisini
kanitlamak Gzere kendisine tevdi edilen vekalet belgelerinin ve/veya diger belgelerin sahteliginden, kendisine
atfi kabil agir kusurlari diginda, sorumlu degildir.

Musteri, Sirket nezdinde veya araciligiyla yapacadi, kimlik tespitini gerektiren islemlerde, kendi adina ve fakat
baskasi hesabina hareket etmedigini; kendi adina ve fakat baskasi hesabina hareket etmesi halinde, bu
islemleri yapmadan 6nce kimin hesabina hareket ettigini Sirket'e mutlaka yazil olarak bildirmek zorunda
oldugunu ve bu zorunluluga uymamanin cezai mueyyideye tabi oldugunu kabul, beyan ve taahhut eder.
Sirket'e karsi, Misteri’den baska yalnizca, Sirket'e imza érnekleri ve kimlik fotokopileri veriimek suretiyle ve
noter marifetiyle dizenlenmis vekaletname veya tuzel kisi imza sirklleri ile (ya da temsile yetkili gercek
kisilerin yetkilendirilmesine iliskin noter onayli yetkili organ kararlar ile) tasarrufa yetkili olduklari Musteri
tarafindan bildiriimis olan kimseler temsil yetkilisi sayilacaklardir. Musteri, diledigi bir kigiyi temsil yetkilisi tayin
edebilir. Miisteri tarafindan temsil yetkilisi tayin edildigi takdirde, vekilin islemci Hesap ve Saklama Hesabi ile
ilgili olarak, hesap sahibinin bu sézlesmeden dogan tim haklarini aynen hesap sahibi gibi tasarruf etme hak
ve yetkisine sahip oldugu, vekilin islemci Hesap ve Saklama Hesabi ile ilgili yapti§i ve yapacagi islemlerin
batun hukuki sonuglarinin muvekkili (Musteri'yi) aynen kendisi tarafindan yapilmig gibi baglayacagini beyan,
kabul ve taahhut eder.

Temsil yetkilisinin, temsil yetkisinde yapilan degisiklikler Migteri tarafindan (Musteri’nin 6lumu halinde de
mirasgilari tarafindan) Sirket’e gerekli yasal belgelerle birlikte yazili olarak bildirilinceye kadar Sirket yoninde
gecerli olacak ve temsil yetkilisi tarafindan yapilan islemlerin baglayici oldugu kabul edilecektir.

Musteri, temsil ve ilzamina iliskin degisiklikleri ayni gin Sirket’e bildirmeyi kabul ve taahhut etmistir. Temsil
yetkilisinin yetkilerinin tamamen veya bir kisimin iptali konusunda Sirket'e veya Acentelerine noter onayli
yazil bir ihbarname teblig edilmedigi sirece Sirket veya Acenteler’i temsil yetkilisinin tam yetkili oldugunu
kabul ederek hareket eder. Musteri Sirket'e veya Acenteler’ine temsil yetkilisini azlettigi ihbarini noter kanali
ile yapmadigi slrrece, azil ve diger her turli kisitlamalara iligkin ilan ve ihbarlar Sirket’e karsi ileri sirilemez.
Sirket ve Acenteler’'i Misteri’'nin ve onun vekillerinin kimligini, kendisine verilmis bulunan imza 6rnekleri ile
s0zl gecenlerin Qirket ve Acenteleri, nezdinde doldurduklari sair belgelerin Uzerine vaz ettidi imzalar
karsilastirmak suretiyle denetler ve inceler. Sirket veya Acenteleri, imza karsilastirmasini makul bir dikkatle
yaparlar ve ilk basta anlasilmayacak olan imza benzerliklerinin sonuglarindan sorumlu tutulamazlar.

Temsil yetkilisinin yetkilerinin tamamen veya bir kisimin iptali konusunda Musteri tarafindan bildirim
yapilmadidi halde, kanunen aksi édngérilmedikge Tirkiye Ticaret Sicil Gazetesi’nde veya baskaca herhangi
bir yayin organinda yapilabilecek ilan Sirket'i higcbir sekilde baglamayacaktir. Musteri’'nin sunacagi
vekaletnamenin incelenmesi ve kabull Sirket’in takdirine baglidir.

Sirket, Misterilerden Uriin Piyasasi Araci alim Satim Emri verme, Musteri Emir formu ve diger belgeleri
imzalama, nakit ve Urlin Piyasas! Araci yatirma ve cekme, transfer islemleri yapma gibi yetkiler iceren

vekaletname alarak Musteri adina islem yapamaz.

4.10.Sirket'in mudir ve yoneticileri dahil olmak Gzere tim galigsanlari Musteriler’in vekili olamazlar.
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4.11 .Musteri, kendisi ve varsa temsil yetkilisine iliskin kimlik tespiti ve/veya teyidi icin Sirket tarafindan talep edilen
ve/veya ileride talep edilebilecek her tirla kimlik bilgi ve belgesini, Sirket’in talebine uygun olarak, Sirket'e
derhal teslim etmeyi kabul, beyan ve taahht eder.

4.12 Misterinin ya da temsil yetkilisinin ehliyetsizliginden dogabilecek butin sorumluluk Mdsteri'ye aittir.
Ehliyetsizlikle ilgili hususlar Sirket’e veya Acentesine yazil olarak tebli§ edilmedikce Sirket veya Acenteler’ine
bu ylizden higbir sorumluluk yiklenemez. Ozellikle ehliyetsizligin ilan ediimis ya da yayin organlarinda
yayinlanmis olmasi, kendilerine yazili ihbarda bulunulmadik¢a Sirket veya Acenteler’i icin baglayici degildir.
Sirket veya Acentesi kendilerine yazili ihbarda bulunulmadik¢a Misteri'yi ya da onun temsil yetkilisini tam
ehliyetli ve her tiirlii tasarruf yetkisini haiz saymaya yetkili olup bu yiizden sorumlu tutulamaz. isbu madde ile
Sirket lehine getirilen sorumsuzluk kaydi, Sirket’e atfi kabil olmayan hususlar ile sinirlidir. isbu sorumsuzluk
kaydi, Borglar Kanunu’nun 115.maddesi gergevesinde uygulanacaktir.

4.13.Mevzuat hikumleri geregince ve bu hikimlere uygun olarak yapilacak risk degerlendirmeleri neticesinde,
Sirket gerek gérmesi halinde, Misteri’nin henliz gergeklesmemis tim Emirler’ini durdurabilir, iptal edebilir ve/
veya gerceklesmis Emirler’in iptali igin gerekli prosedurleri yerine getirebilir. Sirket tarafindan bu hususta
kendisine bildirim yapiimasini takiben Musteri, higbir itiraz ileri sirmeksizin Sirket’in bu suregteki islemlerini
kabul etmek ve varsa ilave taleplerini yerine getirmek ile yakamladdr.

4.14 . Muisteri, is bu s6zlesmenin eki niteligindeki “Muasteri Bilgi Formu”nu doldurmakla, yukimliddr. Formda yer
alan bilgilerdeki degisiklikler, Musteri tarafindan derhal Sirket’e bildirilir, aksi halde Sirket'in yaptidi islemlerde
s6z konusu form esas alinacaktir.

4.15.Musteri’nin tlzel kisi olmasi durumunda Musteri, Sirket’e, tlzel kisiligin Ticaret Sicil’ne tesciline dair belge,
noter tasdikli son imza sirklleri (ya da temsile yetkili gergek kisilerin yetkilendiriimesine iliskin noter onayli
yetkili organ kararlarinin) temsile yetkili gercek kKisilerin ve tizel kisiligin sermayesinin %25'’ini asan hisseye
sahip gercek ve tuzel kisi ortaklarinin kimlik belgelerinin birer kopyasi, vergi levhasi, faaliyet belgesi,
yetkilendirme belgesini ibraz edecektir.

ISLEMCi HESAPLARIN AGILMA VE GCALISMA SEKLI:

5.1. Sirket tarafindan Misteri adina ve/ veya hesabina yapilacak Uriin Piyasasi Araglari alim/satim ve Aracilik
islemleriyle bu S6zlesme’de belirlenen diger hizmetlerin yerine getirimesiyle ilgili kayitlarin diizenli ve saglikli
bir sekilde ylritilmesi igin, Miisteri adina Sirket nezdinde islemci Hesap agilir. Sézlesmeler, miiteselsil sira
numaralil olarak diizenlenir.

5.2. Hesabin sahiplik durumunun; devir, birlesme, veraset gibi nedenlerle degismesi halinde Sdzlesme'nin
yenilenmesi ve yeniden madde 4 uyarinca ‘Musteri’nin Taninmasi” surecinin igletiimesi zorunludur. Sirket,
bdyle bir gelismeden haberdar olmasi halinde, isbu Sézlesme'yi derhal hiikim ifade etmek suretiyle feshetme
yetkisini haizdir.

5.3. Musteri, kendi adina Uriin Piyasasi Araglar’'nin saklanmasi hizmetini Dis Saklama Kurulusu'ndan alabilir.
Musterilerin nakitlerinin saklanmasi da bu Saklama Hizmetine iligkin esaslara tabidir.

5.4. Misteri, Saklama Hesabi ile ilgili olarak, ayrica bir vekaletnameye ya da talimata gerek olmaksizin Sirket'in;

5.4.1.Uriin piyasasi islemleri icin, Dis Saklama Kurulusu, Takas Merkezi, MKK ve TURIB ile bilgi/veri
paylasimi, teyit verilmesi/alinmasi, blokaj uygulanmasi, alim satim bedellerinin 6denmesi, Takas iglemlerinin

yapilmasi gibi iglemler i¢in Dis Saklama Kurulusu’'na talimat vermeye,
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5.4.2.Araciliyi kapsaminda gergeklesen her turli islem icin Dis Saklama Kurulusu'na teyit vermeye,
gerektiginde Dis Saklama Kurulusu’ndan hesap 6zeti istemeye,

5.4.3.isbu Sézlesme kapsaminda, kendi Uicret, Komisyon bedellerinin tahsili dahil tim hak ve alacaklari igin
Musteri’'den ilave bir teyit, onay, beyan ya da muvafakat alinmaksizin Dig Saklama Kurulusu nezdindeki
Musteri hesap/hesaplarindan kendisine transfer yapiimasini talep etmeye,

5.4.4.Aracilik islemlerinden kaynaklanan alacaklari karsiliginda, Dis Saklama Kurulusu nezdindeki Saklama
Hesabr'nda bulunan Uriin Piyasasi Araclari ile nakit veya Saklama Hesabina baglh mevduat hesaplari (izerinde
rehin ve hapis hakkinin bulundugu, Uriin Piyasasi Araclar’ni, yasal takip yoluna basvurmak zorunda
olmaksizin Borsa’da olusan rayi¢ bedeli Uzerinden nakde cevirerek alacagini tahsil etmeye; nakit veya
mevduat hesaplari Gzerindeki rehin hakkina istinaden Sirket hesaplarina transfer yapilmasini talep etmeye ve
bu tutardan alacagini tahsil etmeye,

tek basina yetkili oldugunu, tim sdreclerle ilgili onay/izin verdidini kabul, beyan ve taahh(t eder.

. Sirket, islem yapmak UGzere kendisi ile gergeve sézlesme imzalayarak yatirim hesabi agcan Musteri tarafindan

Dis Saklama Kurulusu olarak bildirilen Dis Saklama Kurulusu’na, hesabin dogrulanmasi igin mesaj
gbnderecek ve hesabin onaylanmasini talep edecektir. Dig Saklama Kurulusu tarafindan, Musteri ile
imzalanmis olan Saklama Sdézlesmesi kapsaminda, Saklama Hesabi Dis Saklama Kurulusu tarafindan
onaylanacaktir. Bu onay takiben Miisteri'nin Sirket’te yer alan islemci Hesabi ile Dis Saklama Kurulugsu'nda
yer alan Saklama Hesabi iligkilendirilmis olacaktir.

Sirket’in, is bu Sézlesme ile kendisine taninan yetkiler kapsaminda Musteri'nin Saklama Hesabi’na iligskin
verecegi islem talep ve talimatlari, Dig Saklama Kurulusu tarafindan kabul edilecek ve uygulanacaktir.
Sirket, Misteri’'nin verecegi Aliim/Satim Emirleri ve Musteri’lden alacagi Ucret ile ilgili olarak, Dig Saklama
Kurulusu nezdinde saklamada bulunan Uriin Piyasasi Aracr'nin ve nakdin mevcudiyetine iligkin On Eglestirme
isleminin yapilmasini Dis Saklama Kurulugu'’ndan talep edecektir. Dig Saklama Kurulusu, Sirket'ten alinan
emre ve talimata iliskin bilgiler cercevesinde, nezdinde bulunan nakdin ve saklamada bulunan Uriin Piyasas|
Araglar’nin vadelerini ve MKK kayitlarini dikkate alarak Emrin ve talimatin On Eslestirme’ye uygun olup
olmadigini belirleyecektir. Digs Saklama Kurulusu, On Eglestirme’nin uygun olmasi durumunda, Alim
Emirlerinde kendi sistemlerinde Sirket'in Ucreti'ne iliskin talimati dahil nakit blokaji, Satim Emirlerinde ise
kendi ve MKK sistemlerinde Urlin Piyasasi Aracrnin blokajini ve Sirket'in licretine iliskin talimati icin nakit
blokajini yapmak suretiyle TOKEN olusturarak Sirket’e uygunluk bilgisini ve TOKEN bilgisini verecektir. Emir
glincellemelerinde de On Eslestirme slrecinin yirGtildtga ayni teknik altyapi Gzerinden teyitlesme suregleri
gerceklestirilecektir. Dis Saklama Kurulusu, On Eslestirme’nin uygun olmamasi durumunda ise bu bilgiyi
Sirket ile paylasacaktir.

Sirket, Dis Saklama Kurulusu tarafindan olusturulan TOKEN ile TURIB’e Emir iletimini gerceklestirecektir.
Borsa’da Emirlerin gerceklesip gerceklesmedigi bilgisi, TURIB tarafindan hem Sirkete hem de Takas
Merkezine es zamanh yapilacaktir. Takas Merkezi, Takas Merkezi Uyesine takas yukumlGliklerini
bildirecektir.

5.10.Yapilacak bilgilendirme cercevesinde Takas ve sonrasindaki tcret iade/kesintilerinin Saklama Hesabi’nda

takip edilmesi, gerekmesi halinde Saklama Hesabi'ndan ilgili vergi dairelerine 6deme veya tahsilat yapilmasi,

Saklama Hesaplari ile ilgili bilgilendirme ve dizenli araliklarla ekstre génderilmesi gibi tim islemler Dig
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Saklama Kurulusu tarafindan gerceklestirilecektir. Sonuclar Dis Saklama Kurulusu tarafindan Sirket'e
bildirilecektir.
5.11.Musteriler igin yapilacak Takas islemlerinde nakit ve varlik hareketleri Teslim Karsiligi Odeme ilkesi'ne gére
yapilacaktir.
6. MUSTERI ALIM- SATIM EMIRLERI
6.1. Miisteri Emirlerinin Kapsadig: Bilgiler ve Sirket’e iletilme Sekli: Miisteri, Sirket'e alim/satimini yapacagi

Uriin Piyasasi Araci ile ilgili Emirlerini esas olarak yazili veya s6zli olarak verir.

6.1.1.Musteri Dis Saklama Kurulugu'nda saklanmakta olan Urlin Piyasasi Araci ve TL bakiyelerine istinaden
Emirlerini iletebilir. Uriin Piyasasi Araci icin Satim Emrinin isleme konulabilmesi icin Dis Saklama
Kurulusu nezdinde o Uriin Piyasasi Arac’nin bulunmasi ve Sirket'in Ucreti igin TL bakiyesinin yeterli
bulunmasi zorunludur. Uriin Piyasasi Aracr'nin Alim Emirlerinde de, Sirket'in Ucreti dahil, Dig Saklama
Kurulugu nezdinde TL bakiyesinin yeterli olmasi gerekir. Sure¢ is bu Soézlesme’nin 5.7. maddesinde
belirtildigi sekilde On Eglestirme-blokaj-TOKEN uretimi uygulamasi yapilarak ilerleyecektir. Bu sartlari
saglayan Emirler Sirket tarafndan TURIBe iletilir.

6.1.2.Alim ve Satim Emirlerinde Uriin Piyasasi Aracr’nin bitin niteliklerinin belirtiimesi ve emrin her yéniyle
tam ve acik olarak yazilmig/belirtiimis olmasi zorunludur. Acgiklik tagsimayan hususlar Sirket’in tercihine
birakiimig demektir. Bu yetki o gunkl piyasa kosullari ve musterinin Dig Saklama Kurulugu'nda
saklamada bulunan Urlin Piyasasi Araci/nakdi gergevesinde, Musteri menfaatleri gbzetilerek ve 6zen
borcu gergevesinde yerine getirilecektir.

6.1.3.Musteri, ilettigi Emirlerin Borsa tarafindan belirlenen Emir gecerlilik surelerine, islem esaslarina, Emir
yontemlerine iligkin diizenlemelere uygun olarak gerceklestirilecegini kabul eder.

6.1.4.Sirket, Musteri’'nin Emirlerini, Musteri’'ye veya onun temsilcisine hemen bildirmek suretiyle kismen veya
tamamen kabul etmeyebilir.

6.1.5.Sirket, Misteri'nin adina ve hesabina Borsa'da islem géren Urlin Piyasasi Araglar’nin alim satimini
yapacaktir. Musteri, Sirket'in kendi adina ve hesabina, baska yatirimcilarin adina ve hesaplarina alim ve
satimlar yapabilecegini ve yaptigini da daima g6z 6nunde bulunduracaktir.

6.1.6.Musteri'nin bildirim, Emir ve talimatlarinin sonuglari minhasiran Masteri'ye aittir.

6.1.7.Musteri tarafindan Sirket'e verilen Emrin ilgili Borsa’ya intikal ettiriimesinden sonra Musteri, iletilen
Emirlerden eslesmemis olanlari ile kismen eslesmis emirlerin eslesmeyen kisimlarini iptal edebilir.

6.1.8.Musteri Emri asgari asagidaki unsurlari icermelidir:
6.1.8.1. Emrin Sirket’e hitaben verilmis olmasi
6.1.8.2. Emri verenin adi, soyad/ ticari (invani, islemci Hesap numarasi ve adresi
6.1.8.3. Emrin Alim Emri mi yoksa Satim Emri mi oldugu
6.1.8.4. Satin alinacak veya satilacak Uriin Piyasas! Aracrnin, Uriin, Urin tipi, sinifi, Lisansh Depo

bilgisi, adedi/kg, fiyat bilgisi

6.1.8.5. Varsa emrin gecerlik siresi
6.1.8.6. Emrin verildigi yer, tarih, saat, dakika ve saniye
6.1.8.7. Musteri’nin imzasi/onay!.

6.1.9.Emirler’in, Sirket tarafindan kabulli halinde, telefon ya da Elektronik islem Platformu’nda yer alan iletisim

sistemleri gibi m.6.2. uyarinca iletisim araglari ile de verilmesi mimkuindur. Bu halde Sirket, Emirlerdeki
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bilgilerin eksikliginde, yanlisliginda, gegersizliginde, Emirlerin iletiminde tutarsizlik, Emir iletiminin Musteri
tarafindan yapilmadigi yoninde siphe gibi hallerde ve bunlarla sinirli olmamak Gzere yapilan 6zenli
tetkiklere ragmen guvenlik konusunda teredduit hallerinde Emirleri yerine getirip getirmemekte serbesttir.
Musteri Emri'nin Sirket tarafindan kismen ya da tamamen kabul edilmedigi durumlarda, Sirket, nedenini
aciklama zorunlulugu olmaksizin sonucu derhal Mister’iye veya temsilcisine bildirir.

6.1.10. Musteri, Sirket’e atfi kabil olmayan nedenlerle gerceklesmeyen Emirler icin Sirket’i sorumlu tutamaz.
Sirket, gerceklesen Emirleri Musteri'ye seans sonunda bildirmekle yukimladar. Bildirim, ekstre
gonderimi seklinde ya da telefonla yapilabilecegi gibi, Miusteri’nin elektronik posta adresine yapilan
bildirim de gecerli sayilacaktir.

6.1.11. Takas Merkezi veya MKK kurallari ve anket, proje gibi uygulamalar kapsaminda, Takas Merkezi'ne
veya MKK’ya verilmek lzere, kendisinden talep edilen bilgileri Sirket'e vermeyen Musteri’nin hesabina
Takas Merkezi, MKK veya ilgili diger bir resmi kurum tarafindan bloke konulmasi durumunda,
Muisteri’'nin Sirket'e verecegi Emirler Sirket nezdinde isleme konulmaz. Musteri bu nedenle Sirketi
sorumlututamaz.

6.2. Elektronik islem Platformu Uzerinden Gonderilen Miisteri Emirleri

6.2.1.Misteri'nin isbu Sézlesme’yi imzalamis olmasi veya Elektronik islem Platformu (izerinden yapilacak
islemlerinden yararlanmak yéninde bir bagvuru yapmis olmasi, Sirket’e Musteri’ye sifre verme ve internet
hizmetlerinden yararlandirma yukimlulugu getirmez.

6.2.2.Sirket tarafindan, Elektronik islem Platformu lizerinden Uriin Piyasasi Araglar’na iligkin islemleri
yapilabilmesi i¢in Musteri’ye bir sifre verebilir.

6.2.3.Sirket, Musteri tarafindan kendisine verilen sifrenin kullaniimasi suretiyle Sirket ana bilgisayarina
eksiksiz, dogru olarak ve zamaninda iletilen Emirleri, is bu Sézlesme’nin 5.7. maddesi kapsaminda On
Eslestirme’nin yapilabilmis olmasi sartiyla, yerine getiriimesinden sorumludur.

6.2.4.irket, bu Emirleri, yazili olarak iletilen Emirlerle birlikte, miteselsil sira numarasi izleyecek sekilde ve
zaman onceligine gore kaydeder.

6.2.5.Musteri, Elektronik islem Platformu (izerinden Sirket’e iletti§i Emirler’'in bitiin sonuglarini pesinen kabul
ve taahhit eder. Sirket, Misteri’nin Elektronik islem Platformu Uzerinden ilettigi talimatini yerine
getirirken, olasi hile ve sahteciliklerin sonuclarindan, genel veya 6zel iletisim araglarinin islememesinden
veya arizalanmasindan, iletisim kesikligi, iletisim yavashigi, hat yodunlugu ve sair teknik nedenlerden
dolay! hizmetin geg¢ yerine getirilmesi ya da hi¢ veya geregi gibi yerine getirilememesi veya Emrin yanlg,
yetersiz veya eksik iletiimis olmasindan kendisine atfi kabil adir kusurlari disinda sorumlu degildir. Bu
durumlarda Sirket kayitlari asildir.

6.2.6.Misteri'ye verilen sifrenin korunmasindan ve givenliginden Muasteri sorumlu olup, sifrenin kaybolmasi
veya desifre olmasi nedeniyle olusacak zararlardan Sirket kendisine atfi kabil olan haller disinda sorumiu
tutulamaz. Sifrenin kayboldugu veya desifre oldugu yoninde Musteri’nin ivedilikle sozli/yazili/elektronik
beyanini takiben Sirket tarafindan hesaba derhal blokaj konur. Dig Saklama Kurulusu’'nu bilgilendirmek
Musteri’nin sorumlulugundadir.

6.2.7.Verilen sifre ile sadece Musteri igslem yapacak olup, Misteri, sifresini Gglincli sahislara vererek onlarin
islem yapmasina misaade edemez. Kendisine verilecek sifrenin gizliliginin 6zenle saglanmasi ve yetkisiz

dcuncu kisilere veriimemesi ve/veya kullandiriimamasi yukimliligune uymamasi nedeniyle dogabilecek
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her turla zarar, ziyan ve kayiptan sorumlu oldugunu, bu nedenle Sirket’e her ne nam altinda olursa olsun
herhangi bir itiraz ve talepte bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

6.2.8.Musteri, Elektronik Islem Platformu zerinden islem yapma hakkini sadece kendi nam ve hesabina
kullanabilir. Musteri, Sirket'in Elektronik islem Platformu’'nda baskalarina islem yaptirip, bu kullanim
sebebi ile Komisyon, Ucret vb. maddi menfaatler temin edemez. Sirket, bu tip islemlerin vukuu halinde,
yasal merciler nezdinde veya Ucglncu kisilerle Mlsteri arasinda dogabilecek ihtilaflardan kendisine atfi
kabil agir kusurlari diginda sorumlu olamaz.

6.2.9.Musteri, kendisine verilen sifrelerin Gglinci kisiler tarafindan kullanildiginin tespiti halinde veya
duzenleyici kuruluglar, resmi merciler veya Musteri islemlerinde supheli bir durum olmasi durumunda
Sirket’in Elektronik islem Platformu’ndaki islemlerine iligskin hizmetleri durdurmaya yetkili oldugunu kabul
eder.

6.2.10. Elektronik islem Platformu’nda verilen Emirlerde de Dig Saklama Kurulusu nezdinde hesabinin On
Eslestirme’ye uygunlugu Sirket tarafindan, Dis Saklama Kurulusu'ndan talep edilecektir. Hesabi On
Eslestirme’ye uygun olmayan Misteri’'nin Elektronik islem Platformu (izerinden Emir vermesi halinde,
Sirket bu Emri yerine getirmek zorunda degildir. Elektronik islem Platformu Uzerinden verilen Emrin
kismen ya da tamamen Sirket tarafindan yerine getirilememesi halinde, durum, nedenini agiklama
zorunlulugu bulunmaksizin derhal Migteri’'ye veya temsilcisine bildirilir.

6.2.11. Sirket'in Misteri’'ye Elektronik islem Platformu aracilidi ile hizmet verecek olmasi Miisteri’ye donanim
ve yazilim temini konusunda bir taahhit olusturmaz.

6.2.12. Musteri’nin, Sirket tarafindan sunulan Elektronik islem Platformu hizmetlerini eksiksiz alabilmesi igin,
oncelikle, Sirket tarafindan istenen tim bilgi ve belgeleri sadlamis olmasi, internet erigimini
saglayabilecek nitelikleri haiz bilgisayar, modem ve telefon hattinin veya benzeri 6zelliklere sahip teknik
imkénlara sahip bulunmasi, Sirket'in kullandigi sistemin sartlarina uygun yazilim ve donanim
bulundurmasi gerekmektedir. Bu sayilanlar Elektronik islem Platformu islemleri igin teknik 6n sart olup,
Sozlesme’yi imzalayip, kendisine “sifre” verilmesi talebinde bulunan Mdusteri’nin bunlara sahip oldugu
kabul edilir. Teknik gereklerin olmamasi veya eksik ya da yetersiz olmasi hallerinde internet iglemlerinden
yararlanilamamasinin sorumlulugu tamamen Musteri'ye ait olacaktir.

6.2.13. Misteri, Sirket'in Elektronik islem Platformu araciligi ile sunmus oldugu hizmet ve Uriinlerin kullanimi
esnasinda ve/veya kullanimindan dolay1 ugramis oldugu her tirlG zarar ve kayiplardan Sirket’e atfi kabil
haller disinda Sirket’i sorumlu tutmayacagini pesinen kabul, beyan ve taahht eder.

6.2.14. Misteri, Sirket'ten almis oldugu sifre ile yararlanma hakki elde ettigi Elektronik islem Platformu
hizmetinin herhangi bir nedenle kendisi veya uglincu Kisiler tarafindan kétlye kullaniilmasindan dolayi
Sirket’e kargi sorumlu oldugunu, kabul, beyan ve taahhit eder.

6.2.15. Sirket, Misteri’'ye sunmus oldugu Elektronik islem Platformu hizmetinin altyapisini ve uygulamalarini,
icerigini ve seklini diledigi zaman, diledigi sekilde degistirmekte, daraltmakta veya genigletmekte, yeni
drtinler ekleyip mevcut drtinlerden bir veya birkagini sistemden ¢ikartmakta tamamen serbesttir.

6.2.16. Telefon, Elektronik islem Platformu veya diger iletisim sistemlerinin, ya da tasima veya ulastirma
araglarinin kullanilmasindan ve Ozellikle iletisim ve tagima sirasinda kaybolma, gecikme, hata, yanhsg

anlama, anlami saptirma ya da ¢ift veya daha fazla bildirim yapilmasi, yavaslamasi, iletisimin kopmasi

Sayfa11/29



W
\iTMARMARA
<AL UPAK Eomass

ve benzeri nedenlerden ileri gelen tim zararlardan ve bunlarin sonuglarindan Sirket kendisine atfi kabil
agir kusurlari disinda sorumlu degildir.
6.3. Musteri Emirlerinde Gegerlilik Stiresi

6.3.1.Sirket Otomasyonu’nun kabiliyetleri cercevesinde; Musteri, Emrin gecerlilik siresini, ilgili Borsa
tarafindan belirlenen Emir gecerlilik sirelerine iliskin dizenlemelere uygun olarak, istedigi sekilde
belirleyebilir. Misteri’nin alim ve satim Emirler’inin belirlenen slre icinde gergeklesmemesi halinde,
Emirler otomatik iptal edilir.

6.3.2.Slresi belirlenmemis olan Emirler seans igerisinde verilmis ise o seans igin, aksi takdirde takip eden ilk
seans icin gecerlidir.

6.3.3.Musteri Emri'nde belirtilen siireye Sirket’in itiraz etme ya da kabul etmeme hakki vardir. Sirket, kabul
ettigi alis veya satis Emri’'nin belirtilen slre icinde, kendisine atfi kabil olan haller disinda
gerceklesmemesinden sorumlu olmayacaktir.

6.4. Miisteri Emir Karsiliklarinin Bulundurulmasi ve islemlerin Tasfiye Esaslari:

6.4.1.Musteri, herhangi bir Alm Emri'nin gerceklestiriimesinden énce satin almak istedigi Uriin Piyasasi
Aracr’'nin bedelinin, bu islemlere iligkin olarak tahakkuk ettirilecek Sirket'in Ucreti dahil Komisyon ve sair
giderler toplamina iligkin nakdi, Satim Emrinde ise Urlin Piyasasi Aracr'ni ve bu islemlere iligskin olarak
Sirket’in Ucreti dahil tahakkuk ettirilecek Komisyon ve sair giderlere iliskin nakdi Digs Saklama
Kurulusu’nda bulunduracaktir. Musteri’nin Saklama Hesabr'nda is bu Sézlesme’nin 5.7. maddesi
cercevesinde bir On Eglestirme yapilamamasi halinde Sirket Musteri'nin alim ve satim Emirleri'nin
gerceklestirilememesinden sorumlu degildir.

6.4.2.Musteri, Dis Saklama Kurulusu nezdinde saklamada bulunan Uriin Piyasasi Araclar’na ve nakde ait
ilettigi Emirlerdeki Takas yukumluliklerinde Dis Saklama Kurulusu ile birlikte dogrudan sorumlu
oldugunu kabul, beyan ve taahh(t eder.

6.4.3.Musteri’'nin verdigi Satim Emri gerceklestigi takdirde, Takas gunl, satim bedelinin TL miktari Dig
Saklama Kurulusu nezdindeki Saklama Hesabr'na alacak, Sirket'in Ucreti dahil Komisyon ve masraflar
ile otoriteler tarafindan alinan Komisyon ve hizmet giderleri ise borg yazilir. Satilan Urlin Piyasasi Araci
miktari Saklama Hesabr'na borg¢ kaydedilir.

6.4.4.Musteri’'nin verdigi Alim Emri gergeklestigi takdirde, Takas gunu, alim bedelinin TL miktari, Musteri’nin
Dis Saklama Kurulusu nezdindeki Saklama Hesabrna bor¢ kaydedilir. Satin alinan Uriin Piyasasi
Araglar’nin miktari ise yine Takas guni Saklama Hesabr'na alacak kaydedilir. Sirket'in Ucreti dahil
Komisyon ve masraflar ile otoriteler tarafindan alinan Komisyon ve hizmet giderleri ise borg yazilr.

6.4.5.Musteri, satin aldi§i Ur(in Piyasasi Aracr'nin temsil ettigi Urin’n fiziken teslimini istemesi halinde, bu
talebini Lisansli Depo’ya iletebilecedi gibi MKK sistemi araciligiyla Lisansh Depo’ya iletimek Uzere
Sirket’e de iletebilir. Dis Saklama Kurulusu’'nda bulunan Uriinlere iligkin fiziki teslim taleplerini ise, ancak
Dis Saklama Kurulusu ile Sirket arasinda teknik altyap1 uygunlugu olmasi halinde Sirket’e iletebilecektir.

6.4.6.Musteri, Borsa’da yapilan alim satimlarda Takas (6deme — teslim) yukimlGligunin islem glni iginde
yerine getiriimesi gerektigini bildigini (T+0), bu slrenin Borsa tarafindan degistiriimesi durumunda

belirlenen yeni sireye gore yukumlulugunu yerine getirmekle yukumlu olacagini kabul eder.
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7. ODENECEK UCRET VE ODEME ESASLARI

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Sirket, is bu Sozlesme’de belirtilen hizmetler icin islem aninda gecerli Ucret tarifesine uygun olarak
tahakkuk ettirecegi Komisyon, kurtaj, Ucret ve sair giderleri Misteri'nin hesabina bor¢ kaydederek
tahsiline yetkilidir. Sirket, tcret tarifelerinde, mevzuata aykiri olmamak kosulu ile Misteri’ye yazili veya
Elektronik Bildirim yaparak, bildirimden 5 (bes) isglini sonra gegerli olacak sekilde degistirebilir.
Musteri, Dis Saklama Kurulusu nezdindeki hesabinda daima alis emri tutarini, Sirket Ucreti dahil kurtaj
Ucreti, masraf ve Komisyon alacaklarini saklama, nakliye ve sigorta giderlerini, vergi, resim, fon, damga
vergisi, Komisyon, posta ve bildirim masraflarini karsilayacak miktarda nakit bulundurmayi, Saklama
Hesabir'nda bulunmasi gereken miktarin bulunmamasi halinde Emirleri’'nin yerine getiriimeyecegini
bildigini kabul, beyan ve taahhut eder.

Mahiyeti ne olursa olsun is bu Sdézlesme’'de sayilan islemlerin Sirket tarafindan Musteri igin
gerceklestiriimesinden kaynaklanan her tarli Gcret, masraf, vergi, fon vb. diger her tarli mali
yukUmluliklerin 6denmesi ve sorumlulugu Masteri’'ye aittir. Musteri, Sirket’in vergi, resim, harg, fon,
damga vergisi, Komisyon, posta ve bildirim masrafi, kendisine ait olan muamele Ucreti ve kendi namina
ve/veya hesabina yapilan masraflar icin islemci Hesabr'ni borglandirmaya ve Saklama Hesabrndan
tahsili igin Sirket’i yetkili kildigini kabul, beyan ve taahhit eder.

Mdsteri'nin is bu Sézlesme’ye gbre yapacagi tim édemeler ve teslimatlar Sirket nezdindeki hesabina
gectigi anda yapilmis sayilir.

Muasteri, Sirket'in Gcret, Komisyon, masraf vs. her tarli giderini Sirket'in belirleyecedi zamanlarda
Saklama Hesabr'ndan 6denmesi igin, Sirket’in, Dis Saklama Kurulusu’na talimat vermesini kabul, beyan
ve taahhut eder. Sirket'in Gcret, Komisyon, masraf vs. her trli giderlerinin 6denmemesi durumunda,
giderlerin toplami Uzerinden, alim-satimin gergeklestigi Takas glininden itibaren Musteri'nin islemci
Hesabr'na glnlik temerrat faizi uygulanir. Musteri’'nin, isbu S6zlesme’nin uygulanmasi esnasinda
yuklendigi edimlerini ifada temerriide dismesi halinde, bakiyenin dogdugu tarih itibariyle muacceliyet
kesbedip temerride esas alinmak Uzere Takasbank’in uyguladi§i temerrit faizi oranindan az olmamak
tizere, Borsa istanbul A.S. gecelik repo oraninin haftalik ortalamasinin 8 katini gegmemek kosuluyla
Sirket tarafindan serbestce belirlenen oran ile hesaplanacak faizi, vergi ve benzeri yasal yukumlulukler
de ilave edilmek suretiyle Sirket’e 6denecektir. Sirket'in bu maddede belirtilen faiz alt ve Gst sinirilarini
Musteri'ye yazili olarak veya Elektronik Bildirim yaparak degistirme hakki sakldir.

Musteri, isbu S6zlesme kapsaminda yaptidi islemlerden dolay! elde edecegi gelirler Uzerinden Turkiye
Cumbhuriyeti’nin ve/veya islem yaptigi Borsa’'nin tabi oldugu vergi mevzuati kapsaminda dogabilecek
vergi yukidmlaliklerinden sorumlu oldugunu ve yutkimluliklerin kendisi tarafindan yerine getirilecegini
kabul eder.

is bu madde ile Sirket'in yiiklenecegi sorumsuzluk kaydi, Sirket’e atfi kabil olmayan hususlar ile sinirlidir.
is bu sorumsuzluk kaydi Tiirk Borglar Kanunu’nun 115. maddesi cercevesinde uygulanacaktir.

Dis Saklama Kurulusu’na iliskin olarak her ne nam altinda olursa olsun Sirket tarafindan bir 6deme
yapilmayacak olup, bu konudaki tim masraf ve giderlerin Musteri tarafindan karsilacagi, Musteri

tarafindan beyan, kabul ve taahht edilmigtir.
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8. TEMERRUT VE SORUMLULUK

8.1. Musteri’nin Urlin Piyasasi Satim Emirlerinde, Emre iligskin Urlin Piyasasi Aracrnin ve Sirket'in Ucreti danhil
masraflari karsilayacak nakdin Dis Saklama Kurulusu nezdinde olmasi durumunda Emir (isbu Sézlesme
uyarinca Sirket’'in Emir durdurma ve iptal yetkileri sakli olmak tzere) isleme alinacaktir.

8.2.Ayni durum, Urlin Piyasasi Aracrnin alim islemlerinde de séz konusu olup, alim talimatinin yerine
getirilebilmesi i¢in gerekli olan Uriin Piyasasi Aracr’nin bedelinin ve Sirket'in Ucreti dahil masraflar
karsilayacak nakdin Dis Saklama Kurulusu nezdindeki hesaplarda bulunmasi gerekmektedir.

8.3.Alim ve Satim Emirlerinde, Takas yukumlllikleri disinda kalan ve isbu Sézlesme’den dogan
yukUmluliklerini yerine getiremedi@i takdirde bu yukumlilik nedeniyle Sirket'in dogmus veya dogacak her
turl alacagi, zarar ve ziyani Sirket’'in Musteri'ye yapacagi ihbar ile muaccel hale gelir.

8.4.Sirket, Musteri’'ye uygun goérdiga en seri iletisim araci vasitasiyla ihbarda bulunabilir.

8.5.Muaccel hale gelen yukimltliginden dolayi Sirket'in herhangi bir alacagi ve/veya zarari dogdugu takdirde
Musteri’nin borcunu yapilan ihbara ragmen derhal 6dememesi halinde Musteri temerriide dismus sayilir
ve is bu Sézlesme’nin 7.5. maddesinde yer alan faiz igletilir.

8.6. Mlsteri ayrica vergi vesair yasal yukumlulikleri de 6demeyi beyan, kabul ve taahhit eder.

8.7.Qirket tarafindan da bu sézlesmede yer alan yukimltliklerden bir veya birkaginin yerine getirilmemesi
halinde Musteri’nin yazili ihbari ile Sirket temerride dismus sayilir. Sirket’in temerrit hali de bu madde
kapsaminda degerlendirilir.

9. REHIN VE HAPIS HAKKI

9.1.Sirket'in mevcut, dogmus ve dogacak butlin hak, alacak ve taleplerinin teminati olarak, Dis Saklama
Kurulusu’nda bulunan Misteri’ye ait bitiin Ur(in Piyasasi Araclari ve nakdi lizerinde Takas ve mahsup
hakki vardir.

9.2.Musteri, Sirket nezdinde agilan islemci Hesabrnda ve isbu Sézlesme kapsaminda dogmus ve dogacak
sair borclarina karsilik, Dis Saklama Kurulusu nezdinde bulunan islemci ve Saklama Hesaplari’ndaki
alacak, nakit, Ur(in Piyasasi Araglari ve diger tim kiymetli evrak, menkul kiymet lizerinde Sirket'in Tuirk
Medeni Kanunu’nun 950. Md. hikmU uyarinca hapis hakki kullanabilecegini; ilgili tim hesaplarin Sirket'in
dogmus ve dogacak butun hak, alacak ve taleplerinin teminati olarak Turk Medeni Kanun’un 939 ve devami
maddelerindeki kosullar uyarinca Sirket'e rehnedilmis oldugunu, herhangi bir ihbarda bulunulmaksizin
Sirket tarafindan Saklama Hesabrndan tahsilat yapilarak, alacaga Takas ve mahsup edilecegini veya
borca yetecek miktarda hesaplar iizerine bloke koyarak/koydurarak icra iflas Yasasi hiikiimlerine tabi
olmaksizin, istedigi zaman ve 6zen yukumluligu gercevesinde Musteri menfaatlerini gdzeterek, Borsa’da
olusan rayi¢ bedeli Uzerinden satmaya ve bedellerini faiz, temerrit faizi, S.S.D.F. kesintisi ve
B.S.M.V./K.D.V’yi de ekleyerek, alacagina Takas ve mahsup etmeye yetkili oldugunu, bu maddede
sayllanlar disinda kalmis olup da her ne nam altinda olursa olsun tarafina 6denmesi gereken hak ve
alacaklarin talep, tahsil ve ahzu kabzi konusunda Sirket'in yetkili oldugunu, Sirket'in bu yetkisinin ayni
zamanda yasal yollara miracaat hakkini bertaraf etmeyecegini, kayitsiz sartsiz kabul, beyan ve taahhit

eder.
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9.3.Rehnin tutarinin borcu 6demeye yetmeyeceginin anlagiliyor olmasi halinde Sirket kalan alacagi icin iflas
veya haciz yolu ile takip edebilir. Bu sekilde Sirket tarafindan yasal yollara gecildigi takdirde yapilan tim
giderler, icra takibi veya dava giderleri, avukatlik Ucret tarifeleri azami haddine gore avukatlk Ucreti vs.
haksiz ¢cikan Tarafca 6denecektir.
10. URUN PiYASASI ARAGLARININ SAKLANMASI

10.1.Misteri’ye ait Uriin Piyasasi Araclari, Miisteri'nin belirleyecegi ve Saklama Sdzlesmesi imzalayacagi Dis
Saklama Kurulusu'nun lGye koduna bagh Musteri bazinda olusturulan alt hesaplar nezdinde MKK'da
saklanir.

Musterilerin nakitlerinin saklanmasi da bu Saklama Hizmetine iligkin esaslara tabidir.

10.2. Urlin Piyasasi Araclarr’nin fiziki karsiliklari ise ilgili Lisansli Depolar'da saklanmaktadir. Saklama hizmeti,
Ucrete tabidir. Dig Saklama Kurulusu tarafindan istenecek Ucret ile Lisansli Depolar, MKK tarafindan
verilen Saklama Hizmetine ait ticret ve giderler Misteri’ye aittir ve Misteri tarafindan édenir.

10.3. Saklanmasi sirasinda Uriin Piyasasi Araglar’nda olugabilecek her tirlii zarar, ziyan ve hasardan Sirket'in
sorumlu olmayacagini Musteri kabul, beyan ve taahht eder.

10.4.Musteri’'nin Saklama Hizmetini aldigi Dis Saklama Kurulusu’nun verdigi Saklama Hizmeti ile ilgili olarak
ortaya c¢ikabilecek kayip, calinma, sahtecilik, dolandiricilik ve buna benzer durumlar ile, Dis Saklama
Kurulusu’nun iflasi, tasfiyesi veya bu stireg icerisine girmesi veya Uglncu kisilere olan borcundan dolayi
aleyhine yapilacak her tiirl(i yasal takibat neticesinde, saklanilan Uriin Piyasasi Araglari (izerinde haciz,
rehin ve yabanci mevzuat hukumlerine gore tasarruf kisittamasi getiren diger mahkeme ve resmi kurum
kararlari sonucunda Musteri’'nin ugrayacagdi zararlardan Sirket sorumlu tutulamayacaktir. Sirket,
Musteri’nin ugradigi zararlardan dolay1 Misteri'nin Dis Saklama Kurulusu’na karsi yapacagi her tirla yasal
takibatta kullaniimak tzere, Dis Saklama Kurulusu ile ilgili her tarla bilgi, kayit, belge ve sézlesmelerin
fotokopilerini mevzuatin elverdigi sirece Musteri'ye verebilir.

10.5.Misteri, Urlin Piyasasi Araglar'nin ve nakdin herhangi bir saklama kurulusu tarafindan saklanmasi
nedeniyle dogabilecek her tur zarar ve ziyandan dolayi Sirket’i higbir sekilde sorumlu tutmayacagini kabul,
beyan ve taahhlt eder.

11. MUSTERININ BILGILENDIRILMESI

11.1.Sirket, Misteri'ye islemci Hesabi ile ilgili ay icinde gerceklesen islemler konusunda, aylik dénemler
itibariyle ilgili ddnemi izleyen 7 (yedi) isguni icinde hesap ekstresi posta veya Elektronik Bildirim kanali ile
gonderir.

11.2. Sirket, MUsteri’den aylik ekstre gdnderim masrafini isteme hakkina haizdir.
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12. SIRKET’IN DEFTER VE KAYITLARININ DELIL GUCU

12.1.Musteri bu S6zlesme cergevesinde yapilan tim islemlerde Sirket’in defter ve kayitlarinin gegerli olacagini,
Musteri mutabakatini icermeleri halinde kesin delil teskil edecegini beyan ve kabul eder.

12.2.Mevzuat uyarinca dizenlenen Emir formlari ve diger dokimanlar ile faturalar, Taraflar'in kayitlari,
defterleri, telefon ve bilgisayar kayitlari da dahil, herhangi veya tim yazisma ve bildirimler, raporlar,
Elektronik islem Platformuna iligkin kayitlar, bu Sézlesme’de, Taraflar arasinda, Turkiye Cumhuriyeti’nin
6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 193’Unci maddesinde gosterilen anlamiyla minhasir delil
sayllacaktir.

12.3. Bu Sdzlesme ile Elektronik islem Platformu ve benzeri de dahil olmak Uizere sozli, telefonla veya baska
iletisim yollariyla Misteri tarafindan Sirket'e verilen talimatlar icin de Sirket nezdindeki bilgisayar, telefon
kayitlari, telefon, tus ve ses gibi bant kayitlari ile sifreli/sifresiz her tlrll elektronik ortam kayitlari, Sirket’in
her tarlG kaydi gecerli delil niteligindedir.

13. SOZLESMENIN TADILI

13.1.Sirket, bu S6zlesme’deki tim sart ve hikimleri (kismen veya tamamen) degistirme hakkina sahiptir. Sirket,
bu degisiklikleri MUsteri’ye yazili olarak veya Elektronik Bildirim usull ile bildirecektir. Musteri’nin bildirdigi
KEP adresine, telefon numarasina ya da e-posta adresine godnderilecek bildirim ve/veya Musteri'ye
Elektronik Bildirim usull ile yapilan bildirimler gegerlidir.

13.2. Musteri, bildirimin kendisine ulastirildigi tarihi izleyen 5 (bes) is guni iginde, isbu Sézlesme kapsamindaki
degisikliklere karsi agikga herhangi bir itiraz bildiriminde bulunmadigi takdirde, bildirimin kendisine
ulagmasindan itibaren gecgecek 5 (bes) is giini sonundan itibaren degisiklikleri kabul etmis sayilacaktir. Bu
halde Musteri’nin Soézlesme’yi fesih hakki bulundudu gibi itiraz bildirimi yapilmasi halinde Sirket
Sozlesme’yi feshetme hakki saklidir. Bu madde uyarinca Taraflar derhal ve tazminatsiz fesih yapabilirler.

13.3.Ayrica Taraflar, Bakanlik, TURIB, MKK, Takas Merkezi ve ilgili diger Kurumlar tarafindan yayimlanacak
dizenlemeler cercevesinde isbu Soézlesme’de yer alan maddeler Uzerinde zorunlu olarak yapilacak
degisiklikleri herhangi bir bildirime gerek olmaksizin pesinen kabul ederler.

13.4.S6zlesme hukumlerini etkileyecek tim degisiklikler ayrica Sirket'in internet sitesinde de yayinlanabilir ve
Musteri bu yolla da bilgilendirilebilir. Sézlesme’'de yapilan degisiklikler, Musteri’'ye bildirimden itibaren
uygulanir.

14. SOZLESMENIN SURESI VE SONA ERMESI

14.1.isbu Soézlesme imza/elektronik onay tarihinde yiriirliige girecek olup, siiresiz olarak akdedilmistir.

14.2.Taraflar herhangi bir zamanda karsi tarafa noter kanaliyla yazili fesih bildiriminde bulunmak kaydiyla
Sozlesme’yi feshedebilir. Ancak Sirket tacir olmayan Musterileri'ne fesih bildirimini yazili veya Elektronik
Bildirim usuliinde de yapabilir.

14.3.Taraflardan herhangi birisi, bu S6zlesme kapsaminda Ustlenmis oldugu yukimlillklerine aykiri hareket
eder ve kendisine noter kanali ile yapilan en az 5 is gunu sireli yazili ihtara ragmen bu aykiriligi
dizeltmezse veya ilgili mevzuat uyarinca S6zlesme’nin devami veya uygulanabilirligi, Taraflardan birisinin
durumunda ortaya ¢ikan bir degisiklik neticesinde imkansizlasir veya ilgili mevzuata aykiri duruma gelirse
diger Taraf, karg! Tarafa noter kanali ile yazili ihbarda bulunmak suretiyle derhal Sézlesme’yi feshetme
yetkisini haizdir. Ancak Sirket, tacir olmayan Mdusterileri’ne 5 isgunu sureli ihtarini ve fesih bildirimini yazili

veya Elektronik Bildirim usulinde de yapabilir. Sézlegsme’nin feshi halinde, feshe kendi kusuruyla sebep
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olan Taraf, diger Tarafin Sozlesme kapsamindaki hak ve alacaklarinin yani sira, fesih nedeniyle
ugrayabilecedi zararlari da derhal tazmin etmekle yukimludur.

14.4.Bu Soézlesme kapsaminda Musteri'ye sunulan hizmetler ile ilgili olarak, Sirket'in midahale ve kontrolu
disinda bir sebepten dolayl s6z konusu hizmetin verilebilmesi imkansizlasir veya katlanilamayacak
derecede guclesirse, Sirket s6z konusu hakli sebebi Musteri’'ye noter kanali ile yazili olarak bildirmek
kaydiyla, Sézlesme’yi bildirim tarihi itibariyla gecerli olmak Uzere derhal feshedebilir. Sirket'in boyle bir
hakli nedenle S6zlesmeyi feshi halinde Musteri’'nin herhangi bir tazminat talep hakki dogmaz.

14.5. Musteri, isbu Sézlesmenin feshi durumunda feshin gecerli oldugu tarihe kadar yapilmis is ve islemlerden
dogan Sirket'in alacaklari ve ugrayacagi zararlar tazmin edilinceye kadar, Dis Saklama Kurulusu
nezdindeki hesaplar tzerinde rehin ve hapis hakkinin da devam edecegini, madde 9 ‘da belirtilen yetkilerini
kullanabilecegini kabul, beyan ve taahhit eder. t eder.

14.6.S6zlesme’nin herhangi bir nedenle feshedilmis/sona ermis olmasi, fesih veya sona erme tarihine kadar
yapilmis is ve iglemlerden dogan islemlerin gecerliligini etkilemez. Musteri, Sirket’'e olan tim bor¢larini,
fesih/sona erme tarihinde tamamen ve nakden 6demekle yakumladdr.

14.7.Musteri, Sirket'in s6zlesme kapsamindaki yatirrm hesabi en az bir yil sire ile hareket gbrmemesi
durumunda ayrica ihbarda bulunmaksizin bu hesabi kapatmaya yetkisi bulundugunu ve bu durumlarda da
isbu Sézlesme hikimlerinin gegerli kalmaya devam edecegini kabul ve taahht eder.

15. BORG VE ALACAGIN iZLENMESI

15.1.Sirket, bu sézlesme ile ilgili olarak Miisteri’den alacagini ve Miisteri’ye olan borglarini islemci Hesabrnda
takip edecek olup, taraflar bu hesabin ayni zamanda cari hesap niteliginde oldugunu ve isbu S6zlesme’nin
de Cari Hesap Sézlesmesi niteliginde oldugunu kabul ve taahhut ederler.

15.2.Sirket, S6zlesme’de yer alan ve bu Sézlesme’den dodan her turli hak ve alacaklarini serbestge cari
hesaba kaydetme hak ve yetkisine sahiptir.

15.3. Sirket, cari hesap islemine ragmen diledigi tarihte cari hesabi kat ederek cari hesapta yer alan alacagini
faiz ve cezai akge ile birlikte talep ve tahsil etme hak ve yetkisine sahiptir. Misteri, Sirket nezdindeki islemci
Hesabi ile Dis Saklama Kurulusu nezdindeki Saklama Hesabi arasinda transferler yapilabilmesi igin
Sirket’e gerekli emri ve yetkiyi bu S6zlesme ile vermistir. Misteri, Dig Saklama Kurulusu’na da Sirket’e bu
konuda verdigi acik yetkiyi bildirecegini kabul, beyan ve taahhut etmistir.

16. DIGER HUKUMLER

16.1.Taraflarin yukarida belirtilen adresleri kanuni ikametgah adresleridir ve taraflar bu adreslere gdnderilen
bildirimler ve her tirlG postanin (filen kendilerine ulasmis olmasa dahi) usuliine uygun ve gegerli tebligat
sayllacagini kabul ederler.

16.2. Musteri, beyan ettigi adresi degistirirse, bu degisikligi 3 is glinl icinde Sirket’e bildirmeyi taahh(t eder. Aksi
halde Musteri, Sirket'e daha 6nce bildirmis oldugu son adresine tebligat yapilacagini pesinen kabul eder.

16.3. Tuzel kisi musterilerle yapilan s6zlesme ve islemlerle ilgili diger her turll belge tizel kisiligi temsile yetkili
kisi veya kisilerin imzasini tasir. Tuzel kisilikler, temsil yetkisiyle ilgili belgeleri Sirket'e vermek ve temsil
yetkisiyle ilgili her turli degisikligi derhal Sirket’'e bildirmekle ylkimlidurler. Aksi takdirde dogabilecek

zararlardan Sirket kendisine atfi mimkun olan haller disinda sorumlu olmayacaktir.
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16.4. Musteri;

16.4.1. Urlin Piyasasi Araclarr'nin risklere tabi oldugunu, piyasada olusacak fiyat hareketleri sonucunda Uriin
Piyasasi Araclar’'nda deger kaybi yasayabilecegini,

16.4.2. Sirket’in, Sirket personelinin, Acentelerinin ve Acente personelinin hicbir sekilde mutlak getiri ve/veya
zarara karsi garanti taahhidi veremeyecegini, yazili ve s6zll agiklamalarda bulunamayacagini,

16.4.3. Sirket’in kendisine atfi mumkuin olan haller diginda olusabilecek zararlardan sorumlu olmadigini,

16.4.4. Dis Saklama Kurulusu nezdindeki Uriin Piyasasi Araclari ile ilgili tasarruf yetkisinin mahkeme ve icra
daireleri ve/veya ilgili kamu kuruluslari tarafindan herhangi bir nedenle kisitlandiginin veya tamamen
kaldirildiginin Sirket’e bildiriimesi halinde, Musteri, Sirket'in bu hususta herhangi bir hukuki islem
baslatma ve takip yukumluligunan bulunmadigini, hakkini bizzat kendisinin ilgili makamlara karsi
kullanacagini, ayrica, bdyle bir durumda da gergeklesmis Emirleri’ne iliskin Takas yukumlulUklerini
yerine getirme sorumlulugunun devam ettigini, bu nedenle Sirket'in hak ve alacaklarinin yani sira
Sirket'in ugrayabilecegi zararlari da derhal tazmin etmekle yakimli oldugunu,

16.4.5. Uriin Piyasasi Araglar’nin ve nakdin bir Dig Saklama Kurulusu’nda saklanmasi nedeniyle, TURIB'de
gergeklestirilecek iglemler ile sinirli olarak, Urlin Piyasasi Araglar’'ni almaya satmaya, alim satim
bedellerinin 6denmesi, Takas igslemlerinin yapiimasi i¢in Dis Saklama Kurulusu’'na talimat vermeye,
araciligi kapsaminda gerceklesen her tirll islem icin teyit vermeye/almaya, gerektiginde Dis Saklama
Kurulusu’ndan hesap 6zeti istemeye, is bu Sézlesme kapsaminda, kendi tcret, Komisyon bedellerinin
tahsili ve Misteri'nin temerriadunden kaynakli duzenleyici kurumlarin verecegi idari para cezasi dahil
zararlarinin karsilanmasi dahil tim hak ve alacaklari icin Miusteri’den ilave bir teyit, onay, beyan ya da
muvafakat alinmaksizin Dis Saklama Kurulusu nezdindeki Saklama Hesaplari’'ndan kendisine transfer
yapiimasini talep etmeye yetkili olacagini, bu kapsamda Sirket'in, ayrica bir vekaletnameye ya da
isleme gerek olmaksizin bu yetkileri kullanabilecegini,

16.4.6. Sirket'in aracilik islemlerinden kaynaklanan alacaklar karsiiginda, Musteri’'nin Dis Saklama
Kurulugu'nda bulunan Saklama Hesabi ve bu hesapta saklamada bulunan Uriin Piyasasi Araglari ile
Saklama Hesabr'nda bulunan nakdi ve olmasi durumunda baglh mevduat hesaplari Gzerinde rehin ve
hapis hakkini kullanabilecegini, Uriin Piyasasi Araglar’ni (yasal takip yoluna bagvurmak zorunda
olmaksizin) Borsa’da olusan rayi¢ bedeli Uzerinden nakde cevirerek alacagini tahsil edebilecegi,
Musteri’'nin hesabindan alacagini karsilamaya yetecek tutarda édeme yapilmasina iliskin talep ve
talimatlarinin Dig Saklama Kurulusu tarafindan yerine getirilmesine onay verdigini,

bildigini ve yukaridaki hususlari okuyup anladigini, 6zgur irade sonucu bu s6zlesmeyi imzaladigini, kabul beyan
ve taahhut eder.
17. SORUMSUZLUK KAYITLARI
17.1.Sirket, Acentesinin ve dis hizmet aldigi G¢lncu kisilerin kendisi ile yaptigi anlasma kapsaminda yurutttkleri
faaliyetler cercevesinde, kendisine atfl kabil agir kusuru disinda sorumlu olmayacaktir. Dis Saklama
Kurulusu’nun anlagsmali kurum olarak kabul edilmeyecegini Misteri kabul, beyan ve taahhit etmektedir.
17.2.Sirket, islem ve eylemlerine mutat dikkat gdsterecek ve kendisine atfi kabil agir kusuru diginda sorumlu
olmayacaktir.
17.3.Sirket, Emir ve talimatlarin tamamen veya kismen yerine getirlememesinden, alim satim islemlerinin karsi

tarafinin Aract Kurumu’nun Urlin Piyasasi Aracr’'ni teslim etmemesi veya bedellerini 5dememesinden, Uriin
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Piyasasi Aracr’nin saklama ve galisma sisteminden kaynaklanan diger butln zararlardan, muhabirlerin ve
tclincl kisilerin verecekleri her tiirlli zararlardan, Alim ve Satim Emirlerinde Urlin Piyasasi Araglar’nin
her tarld niteliklerinin agikgca ve dogru olarak bildiriimemesinden, kendi kontroli ve iradesi disinda
gerceklesecek olaylardan ve elinde olmayan nedenlerle dogacak zararlardan dolayi kendisine atfi kabil
agir kusuru diginda hicbir sekilde sorumlu degildir.

17.4.Sirket, aglk ve dogru olmayan Emir veya talimatlari yerine getirecek olsa bile bundan dodacak hicbir
zarardan kendisine atfi kabil agir kusuru disinda sorumlu olmayacaktir. Bu S6zlesme konusu olan alim ve
satimlarin ifasi sirasinda veya ifasindan dolayi TURIB tarafindan Sirket'e tazmin ettirilecek meblaglar
Musteri'nin kusuru olmasi halinde, her ne miktarda olursa olsun, Sirketin ilk yazili talebinde Mdusteri
tarafindan Sirket'e derhal 6denecektir.

17.5. Sirket, Musteri adina satin aldi§1 veya sattigi Urlin Piyasasi Araglar’nin hukuka, ilgili yasa ve mevzuata
uygun ihrag edilip ediimemesinden, igeriginden, velhasil Uriin Piyasasi ile ilgili herhangi bir eksiklikten,
Uriin Piyasasi Araglar’nin hukuken gegerli olmamasindan kendisine atfi kabil agir kusuru diginda higbir
sekilde ve higbir nedenden dolayi sorumlu degildir.

17.6.Musteri verdigi Emirler’e iliskin olarak Sirket'e elden bir 6deme yapamaz. Misteri Sirket personeline ve
Acentesine hicbir sekilde elden nakit para teslim edemez, teslim ettigini ileri siremez. Musteri tarafindan
elden yapildigi iddia edilen 6demelerden Sirket sorumlu tutulamaz.

17.7.Musteri, Sirket'in ve Borsa’nin ulusal bayram, hafta tatili ve genel tatil giinlerinde ve Bakanhgin ve TURIB'in
kabul edecegi diger glinlerde kapali olacagini ve bu glnlerin is guint sayllmayacagini kabul eder.

17.8. TURIB'in igleyis diizeni, seans siresinin yetersizligi ya da resmi mercilerin ve dzellikle Bakanligin alacagi
kararlar ve ilgili mevzuat nedeniyle, Sirket tarafindan Musteri Emirleri'nin yerine getirilememesi, Emrin
seans bitiminde gergeklesememesi veya yerine getirilen bir Emre ait islemin maddi hata veya baska
nedenlerle iptalinden dolay Sirket'in kendisine atfi kabil agir kusuru disinda higbir hukuki, mali ve cezai
sorumlulugu olmayacaktir.

17.9.Musteri kanun digi grev ve/veya lokavt uygulamalari ve/veya buna benzer durumlardan étari Sirket’in
kapali olmasi nedeniyle bu yiuzden herhangi bir talepte bulunmamayi, Sirket'in kapali oldugu bu gibi
gunlerin Sirket tarafindan is ginu sayllmamasini ve bu gibi durumlarda Sirket’in gerekli gorecegi tedbirleri
almasini simdiden kabul, beyan ve taahht eder.

18. UYGULANACAK HUKUMLER
Sézlesme’de hiikiim bulunmayan hallerde TURIB ve Bakanlik diizenlemeleri, TURIB ve Bakanlik
dizenlemelerinde hukim bulunmayan hallerde ilgili mevzuat hakumleri uygulanir.

19. YETKILI HUKUK ve MAHKEME

19.1.Bu Soézlesme Tirk Hukuku’na tabidir.

19.2.Sd6zlesme'den kaynaklanan veya bu Sézlesme ile baglantili olarak ortaya ¢ikan tim uyusmazliklarin, nihai
olarak TOBB Tahkim Merkezi kurallariyla ¢ézilecedini taraflar kabul ve beyan ederler.

19.3. Tahkim yargilamasi dili Ttrkge ve tahkim yeri TUrkiye olacaktir. Tahkim mahkemesi karari nihai ve baglayic

ve tim taraflara karsi icra edilebilir olacaktir.

Bu SOZLESME 19 (ondokuz) asil maddeden ve 7 (yedi) ekten ibaret olup, ...../....../...... tarihinde iki nisha olarak
taraflarca imzalanmis ve bir sureti MUSTERI’ye verilmistir. MUSTERI ve SIRKET, bu SOZLESME’nin tamamini
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okuduklarini, anladiklarini, karsilikli olarak miizakere ettiklerini ve SOZLESME’nin tim hikimlerinin haklarinda
gecerli olacagini kabul, beyan ve taahhut ederler.
ELEKTRONIK ORTAMDA KURULAN SOZLESME’ VE EKLERININ BIR SURETININ BEYAN ETMIS OLDUGUM

ELEKTRONIK POSTA ADRESINE ILETILECEGINI, BU SOZLESME VE EKLERINE ELEKTRONIK ORTAMDA
ERISIP GORUNTULEYEBILECEGIMI KABUL VE BEYAN EDERIM.
MUSTERI

Adi Soyadi veya Unvani

Posta Adresi
Tel No
E-Posta Adresi

imza

SOZLESME’'NIN ONAYLI BiR ORNEGINI TESLIM ALDIM.
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EK-1
MARMARA URUN PiYASASI ARACI KURUMU A.S. :

UPAK Aracilik Komisyonu Hacim x Onbinde yedibuguk + KDV Alim ve Satim iglemi yapildiginda
Posta Masrafi 150 TL Gonderi Uzerinden Gonderi yapildiginda
Ekstre Génderim Ucreti 50 TL Sayfa Basina Aylik

Gilincel Komisyon ve (cret bilgileri, Sirketin kurumsal internet sitesinin “Komisyon ve Ucretler” bélimiinde

yayinlanmaktadir.
Dis Saklama Kurulusu nezdindeki Komisyon ve Ucretler bu sézlesme kapsaminda degildir.

MUSTERI’NIN HESABINDAN ALINAN KOMiSYON, UCRET VE MASRAFLARA iLiSKIN YUKARIDA BELIRTILEN

ACIKLAMALAR’In tamamini okudum, anladim, kabul ediyorum ve tamaminda mutabikim.
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EK -2 MARMARA URUN PiYASASI ARACI KURUMU A.S.

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iISLENMESI AYDINLATMA METNI
Bu metin Marmara Uriin Piyasasi Araci Kurumu A.S. (Sirketimiz) olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’'nun (“KVKK”) 10’uncu maddesi uyarinca Veri Sorumlusu sifatiyla kisisel verileri islenen ilgili kisilerin
bilgilendirilmesi yukimliligimuz kapsaminda hazirlanmistir.
Sirketimizce, kigisel verileriniz  asagida aciklandi§i  cercevede; kaydedilebilecek, saklanabilecek,
glncellenebilecek, mevzuatin izin verdigi durumlarda Uglncl kisilere acgiklanabilecek, devredilebilecek,
siniflandirilabilecek ve KVKK’da sayilan sekillerde islenebilecektir.

Kisisel verilerin toplanma yontemi;

Kisisel verileriniz, Sirketi’'miz Genel Mudurltk birimleri, acentalari, internet subesi, mobil kanallar, cagri merkezi,
kamu kurum ve kuruluslari ile, grup Sirketleri veya anlasmali oldugumuz kisi ve kuruluslar kanaliyla ve dis
hizmet kuruluslar vasitasiyla otomatik ya da otomatik olmayan yollarla yazil, s6zll, ses veya goruntl kaydi
veya diger fiziksel veya elektronik sekillerde elde edilebilir.

Kigisel verilerin iglenme amaclari ve hukuki sebepleri;

Kisisel verileriniz, acik rizaniza dayanarak; ticari elektronik ileti gdénderimi konusunda acik riza vermis olmaniz
halinde bu rizaniz gergevesinde size Urun veya hizmetlerimizin, 6zel teklif ya da kampanyalarimizin tanitimi,

pazarlama iletisimi faaliyetlerinin yuritilmesi ve anket uygulamalari amaciyla;

- Sirketimizle akdettiginiz sdzlesmelerin kurulmasi veya ifasi kapsaminda Emir iletimine aracilik, Urln
Piyasasi Araclar’'nin Musteri namina saklanmasi, Urin piyasalari ile ilgili danismanlik hizmetleri
sunulmasi, Urlin Piyasasi Araclar’na iliskin islemlerle ilgili yatirm aragtirmasi ve finansal analiz yapiimasi
veya genel tavsiyede bulunulmasi ve T.C. Ticaret Bakanlid tarafindan belirlenecek diger hizmetlerin
verilebilmesi ve acenta sifatiyla sunulabilecekler de dahil olmak Uzere bunlara dair islemlerin yerine
getirilmesi, yurGtulmesi ve gelistirilebilmesi, akdettiginiz ve/veya akdettigimiz sdzlesmelerin gereginin
yerine getirilmesi; Musteri’nin kimlik ve adres tespitinin yapilabilmesi; elektronik (SWIFT, internet / mobil
bankacilik vs.) veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak tim kayit ve belgelerin dizenlenmesi;
istihbarat, bilgi arastirmalari, kredibilite ve risk degerlemelerinin yapilmasi, planlama, istatistik, magsteri
memnuniyeti caligmalari, guvenligin saglanmasi ve diger tim ihrag islemlerinin gerceklestiriimesi,

- Herhangi bir dava ya da sorusturmaya cevap verilmesi gibi hukuken yerine getirmek zorunda oldugumuz
yukumlultklerimizin yerine getirilmesi ya da bir hakkin tesisi, korunmasi yahut kullaniimasi1 amaglariyla,

- Mesru menfaatlerin gerektirmesi sebebiyle tim islemlerin ve elektronik sistemlerimizin guvenliginin
saglanmasi amaciyla bu sistemlere baglanti ve sistemler tzerindeki hareketliliginin incelenmesi,

- Hukuki yukumlultklerimizin yerine getiriimesi ve bu dogrultuda kara paranin aklamasinin dnlenmesi ve sug
gelirlerinin aklanmasinin énlenmesi mevzuatina ve diger yurtigi/uluslararasi mevzuata uyum, T.C.Ticaret
Bakanligi, SPK, MASAK, TURIB, GIB ve diger otoritelerce 6ngoriilen bilgi saklama, raporlama,
bilgilendirme yikimltliklerine uyulmasi, yetkili kamu kurum ve Kkuruluslarindan istenen bilgilerin
bildiriimesi ya da ana ortakliklarin konsolide finansal tablo hazirlama g¢alismalarinda risk yénetimi ve

degerlendiriimesi ¢alismalari ve tarafiniza kesintisiz olarak daha iyi ve guvenilir hizmet verilebilmesi,

amaciyla kisisel verileriniz islenmektedir.
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Yukarida belirtilen amacglarla, kisisel verilerin aktarilabilecegi kisi / kuruluslar;

Kisisel Verileriniz; Sirketimizin calisanlari, Sirket gorevlileri, hukuk, mali ve vergi danismanlari, denetgileri, Sirketimiz
faaliyetlerinin tamamlayicisi veya uzantisi niteligindeki hizmetleri aldigi kuruluglar, dis hizmet ve diger hizmetleri
aldigi kuruluslar, isbirligi yaptigi danisman kuruluslar, Sirketimiz lehine faaliyet gosterdigi ve Sirketimiz lehine faaliyet
gosteren kuruluglar, Dis Saklama Kuruluslari, merkezi takas kuruluslari, merkezi karsi taraflar, veri depolama
kuruluslari ve diger anlasmali kuruluslar, T.C.Ticaret Bakanli§i, Borsalar, Piyasalar, SPK, MASAK, GIB, MKK,
Takasbank , bakanliklar, yargi mercileri gibi yetkili kamu kurum ve kuruluglari, hizmetin ifasi ile dogrudan ilgili ve
gerekli olmasi halinde muhabir banka ve finansal kuruluglar ve diger mevzuat hiktmlerinin izin verdigi kisi, kurum
ve kuruluslar ile agik rizanizin bulundugu diger tigiincii kisilere aktarilabilecektir. Sirketimiz islemci Hesabinizla ilgili
Dis Saklama Kurulusu nezdinde sorgulama, istihbarat ve Sirketimiz ile yukarida agiklanan amag ve sebeplerle diger
gerekli bilgi arastirmalarinin yapilmasi amaciyla, kisisel bilgilerinizi ve verilerinizi Dig Saklama Kurulusu ile
paylasabilecek ve s6z konusu bilgiler Dig Saklama Kurulugu’ndan temin edilebilecektir.

KVKK’nin 11. maddesi geregi Musteri haklari; Sirketimize bagvurarak, kisisel verilerinizin;

a) i_glenip islenmedigini 6grenme,

b) Islenmisse bilgi talep etme,

c) islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

d) Yurt iginde / yurt disinda aktarildigi Ggincu kisileri bilme,

e) Eksik / yanhs iglenmigse dlzeltiimesini isteme,

f) KVKK'nin 7. maddesinde 6ngorilen sartlar gergevesinde silinmesini / yok edilmesini isteme,

g) Aktarildigi Gglincu kisilere yukarida sayilan (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin bildiriimesini isteme,

h) Miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhine bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme,

1) Kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme hakkina
sahipsiniz.
Kanunun 11. maddesinde sayilan haklariniza iligkin yazih taleplerinize yonelik;

Basvuru adresi istiklal Mahallesi Hayri Mumcuoglu Caddesi Tekirdag Ticaret Borsasi No:36
Siileymanpasa/TEKIRDAG

Telefon 02827368700

E-posta bilgi@marmaraupak.com.tr

KEP Adresi marmaraupak@hs01.kep.tr

Taleplerinizin yerine getirilmesini teminen Sirketimizce yapilacak masraflari KVKK’nin “Veri Sorumlusuna
Basvuru” baslikh 13. maddesinde belirtilen tarifeye gore tarafinizdan talep etme hakkimiz saklidir.

Tarafima iki niisha olarak teslim edilen igsbu Kisisel Verilerin Korunmasi Ve islenmesi
Aydinlatma Metni’ni imzalayip, imzali niishasini Marmara Uriin Piyasasi Araci Kurumu A.S’ye
teslim ettigimi beyan ederim.

“OKUDUM ANLADIM VE TESLiM ALDIM.”*

(*) Elle yazilmasi zorunludur.

Mdusteri Unvani / Ad1 Soyadi

Tarih

Miisteri imza
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ACIK RIZA BEYANI

Sahsima uygun Urtin ve hizmetlerin belirlenmesine yonelik pazar arastirmasi, anket veya istatistiki calismalar
yapilmasi, Griin ve hizmet tekliflerinin hazirlanmasi, bunlarin tanitimi, pazarlanmasi, promosyonu, reklami ile
kampanya faaliyetlerinin gerceklestiriimesi, sunulan Griin ve hizmetler icin memnuniyet ve verimlilik analizleri
yapilmasi, hizmet giivenliginin saglanmasi amaciyla Marmara Uriin Piyasasi Araci Kurumu A.S.’ye verdigim
veya Marmara Uriin Piyasasi Araci Kurumu A.S. tarafindan edinilen kisisel verilerimin Marmara Uriin Piyasasi
Araci Kurumu A.S. tarafindan iglenmesini, paylagilmasini, aktariimasini ve Marmara Uriin Piyasasi Araci
Kurumu A.$.’de kayith bulunan iletisim bilgilerim Uzerinden, telefon, e-posta, SMS ve benzeri uzaktan iletisim

araglari Uzerinden iletisime gecilmesini ve/veya ticari elektronik iletilerin gdnderilmesini

ONAYLIYORUM

ONAYLAMIYORUM
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EK —3 MUSTERI KiMLIK TESPiTi BEYANNAMESI

(HESAP AGILISINI YAPAN SIRKET veya ACENTE PERSONELI TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR)
cod..12024

..................................... iISIMLI/Unvanli Misteri’ye ait hesap acilis evraklari ve sézlesmeler, kimlik tespiti yapilarak
Musteri tarafindan nezdimizde imzalanmistir.

Saygilarimizla.

. ANLASMALI KURUM
SIRKET

(...ACENTE)
IMZAY1 ALAN YETKIL] IMZAY1 ALAN YETKIL]
ADI SOYADI ADI SOYADI
iMZA iMZA

Sayfa 25 /29



\\\\( .
-Ngt"MARMARA
<AL JPAK Zonevess

EK - 4 ELEKTRONIK iSLEM PLATFORMU iSLEMLERI TALEBI

Misteri'nin Elektronik islem Platformu islemlerini yaptirmak istemedigini beyan etmesi durumunda
TARAFLAR, bu sb6zlesmenin 6.2. numarali maddelerinin uygulanmayacadini, bunun disindaki tim

s6zlesme hikimlerinin kendileri hakkinda gegerli olacagdini kabul ve beyan ederler.

Elektronik islem Platformu’nda islemleri yapabilmeyi

TALEP EDIYORUM.

Elektronik islem Platformu’nda islemleri yapmak
ISTEMIYORUM.

Musteri Unvani / Adi Soyadi
Tarih

Musteri imzasi
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EK -5 GERGCEK FAYDALANICI BEYAN FORMU

5549 sayili “Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi” hakkinda Kanun'un 15. maddesine gdre,
yukumliler nezdinde veya araciligiyla yapilacak kimlik tespitini gerektiren islemlerde, kendi adina ve
fakat baskasi hesabina hareket eden kimse, bu islemleri yapmadan énce kimin hesabina hareket ettigini
yukumlilere yazili olarak bildirmedigi takdirde, alti aydan bir yila kadar hapis veya bes bin gline kadar

adli para cezasiyla cezalandirilir.

Bu itibarla, Marmara Uriin Piyasasi Araci Kurumu A.S. nezdinde 5549 sayili Kanun, ilgili ydnetmelik ve
tebligler cercevesinde kimlik tespiti gerektiren islem yaptiran gergek kisilerin ve kuruluglarin (Tuzel kisiligi
haiz olan ve olmayan kuruluslar) kendi adina ve fakat baskasi adina hareket etmeleri halinde, islemin
gercek mahiyetine uygun sekilde kimin hesabina hareket ettiklerini Marmara Uriin Piyasasi Araci Kurumu

A.S.’ye yazili olarak beyan etme zorunlulugu bulunmaktadir.

Marmara Urlin Piyasasi Araci Kurumu A.S. nezdinde acgtigim/iz her turli hesaplarim/iz nedeniyle kendi
adima ve kendi hesabima/kurulusumuz adina ve kurulusumuz hesabina hareket ettigimi/zi, baskasi
hesabina hareket etmedigimi/zi ve kendi adima/kurulusumuz adina ve fakat baskasi hesabina hareket
etmem/iz halinde, 5549 sayili Kanun’un 15. maddesine uygun olarak kimin hesabina islem yaptigimi/zi
ve bu Kisi/kisilerin ve kurulusu temsile yetkili kisi/kisilerin kimlik bilgilerini Marmara Uriin Piyasasi Araci

Kurumu A.S.’ye derhal yazili olarak bildirecegimi/zi kabul, beyan ve taahhit ederim/iz.

Musteri Unvani / Adi Soyadi
Tarih

Miisteri imzasi

Sayfa 27 /29



\\\\( .
-Ngt"MARMARA
<AL JPAK Zonevess

EK - 6 ISLEMCIi HESABA iLISKIN EKSTRE VE ELEKTRONIK iLETi GONDERIMi ONAY FORMU

Marmara Uriin Piyasasi Araci Kurumu A.S. tarafindan tarafima génderilecek olan hareket géren hesaplarima
ait hesap portfoyu ve aylik hareketlere iligkin ekstrelerimin asagida belirttiim e-posta adresime génderilmesini

talep ediyorum.

Musteri Ad1 Soyadi
Hesap No

E-Posta Adresi
Tarih

Miisteri imzasi
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EK — 7 BIREYSEL MUSTERI BiLGI FORMU
Musteri Hesap No Anne Adi
Musterinin Ad1 Soyadi Baba Adi
Dogum Yeri ve Tarihi Cinsiyet | Kadin u Erkek D
Musteri Tri Yerli D Yabanci D Veli/Vasi Durumu | Yok D Veli D Vasi D

T.C.Kimiik No- = IO

Kimlik Tard Ehliyet D Niifus Clizdani D Pasaport D

Adres

ikametgah: Kendi Eviniz D Lojman D Kira D Aile Bireylerinden birine ait D

DIger. i

Bu Adreste Oturdugunuz Sire

Telefon Ev:iO(.....)ouun.... iS:0 ()i,

Cep:0(...)eunnnnnn.

Email e @,

Egitim Durumu

Medeni Durumu  Evli D Bekar D

Mesleginiz Ciftci D Musavir/Hukuk D Mimar/Miuhendis D
Asker D isci D Diger
Doktor D Banka /Finans D

Calistiginiz Kurum Kamu D Ozel D

Unvaniniz

is Adresi

MALI BILGILER

Vergi Dairesi Vergi No

Dis Saklamaci Uye Dig Saklama Hesap No

BANKA BILGILERI

Banka Unvani Sube

Daha Once Calistiginiz Araci Kuruluslar/UPAK lar

Sahip Oldugunuz Gayrimenkuller

Otomobiliniz Var mi  Evet D Hayir D

Aylik Ortalama Geliriniz_| 5.000 TL Alti D 5.000 TL-10.000 TLD 10.000 TL-20.000 TL D 20.000 TL Gstu D

Aylik Tasarruf Tutariniz_| 0-2.500 TL D 2.500 TL-6.000 TL D 6.000 TL-15.000 TL D 15.000 TL Usti D

Temsilci Adi Soyadi

_ Misteri Imzasi
Temsilci Imzasi
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